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حل مسئله و آفرینندگی: فصل هفتم 

:تعریف مسئله و حل مسئله 

ولهمسئحلدرتواناییایجاد،تحصیلیسطوحتمامیدرپرورشوآموزشهدفعالیترین
می،زانآمودانشدرتواناییهااینایجادراهاز.استیادگیرندگاندر(خلاقیت)آفرینندگی

بابامرتکهجدیدیهایموقعیتوزندگیمتغیرشرایطبادرستبرخوردبرایراآنانتوان
.کردآمادهشدخواهندروروبهآن

ازاستفادهطریقازتواندنمیکهشودمیروروبهموقعیتیبایادگیرندهکهوقتی،بنابراین
،دهدپاسخسرعتبه،موقعیتآنبهدارداختیاردرلحظهآندرکههاییمهارتواطلاعات

.روستروبهایمسئلهبا
آموختهقبلایادگیرندهکهاصولیویژهبه،قبلیشدهآموختهاطلاعاتباید،مسئلهحلدر

بهصولاومفاهیم،اطلاعاتدانستن،بنابراین.شوندترکیبهمبا،تازهطریقیبه،است
اصولترکیببا،مسئلهحلبرایبایدیادگیرندهبلکه،نیستندکافیمسئلهحلبرایتنهایی

.کندکشفایتازهراههای،شدهآموختهپیشازاطلاعاتو



:مراحل آموزش و یادگیری حل مسئله 

:به طور کلی می توان حل مسئله را در چهار مرحله به شرح زیر ، بررسی کرد 

درک و تدوین مسئله-1

جستجوی راه حلی برای مسئله-2

انتخاب و اجرای راه حل-3

ارزشیابی از نتایج-4



:درک و تدوین مسئله -1

.ستایادگیرندهسویازمسئلهفهمودرکمسئلهحلدرمرحلهاولین
درکوبیخبهرامسئلهیادگیرندهتاکندکمکیادگیرندهبهبایدمعلم
.آوردزبانبهاستخودفهمودرکدرخورکهایگونهبهراآنوکند

اطلاعات،آنمجهولاتومعلومات،مسئلهصورتازیادگیرندهاگر
ازکندتحلیلخودبرایرامسئلهجزئیاتنتواندوباشدنداشتهکافی
.آمدبرنخواهدآنحلعهده



:جستجوی یک راه حل -2

کرد ، پس از اینکه یادگیرنده به خوبی جوانب مسئله را بررسی و درک
متخصصان راه حل های . نوبت به جستجو برای راه حل آن می رسد 

:  مسائل را به دو دسته تقسیم می کنند 
ی مسائل ریاضی با روش مراحل پیاپاکثر . است مراحل پیاپی روش -1

.حل می شوند 
.  است بهترین حدس یا روش اکتشافی روش -2

قیق آنجا که بسیاری از مسائل زندگی برخلاف مسائل ریاضی غیرداز 
.  ستهستند ، روش اکتشافی روش مفیدی برای حل این گونه مسائل ا



هدف–وسیلهتحلیلیروش،اکتشافیروشبامسئلهحلمواردازیکی
فرعیمسائلتعدادیبهرامسئلهابتدادریادگیرنده،روشایندر.است

.گرددمیفرعیمسائلبرایحلراهدنبالبهوکندمیتقسیم

مسئلهدانشجویانبرایایصفحه20تحقیقیگزارشنوشتن:مثالبرای
لقبیاینازبخشچندینبهرامسئلهایناستبهتر.استدشوارای

:کردتقسیم

ودنخوان،نیازموردماخذومنابعکردنپیدا،تحقیقموضوعیکانتخاب
....و،گزارشکلیطرحوچارچوبتهیه،اطلاعاتدادنسازمان



:انتخاب و اجرای راه حل -3

،بعدیگام،کارشیوهانتخابومسئلهدرکوتعیینازپس
روشهایازیکیبایدمرحلهایندر.استمسئلهحلراهاجرای
.دادقراراستفادهموردوکردانتخابرااکتشافییاپیاپیمراحل

راروشاینباید،استشدهانتخاب،پیاپیمراحلروشاگرمثلا
دهشانتخاباکتشافیروشاگرودادقراراستفادهمورددقتبه

.دادقراراستفادهموردراروشاینبایداست



:ارزشیابی نتایج -4

وردکانتخابراحلراهیکیادگیرندهآنکهازپس
راحاصلنتایجباید،دادقراراستفادهموردراآن

.کندارزشیابی
تیدرستاییدبرایشواهدوارسیشاملمرحلهاین

.استمسئلهجواب



علاوه بر چهار مرحله ذکرشده ، موارد زیر معلمان را در پرورش  
:توانایی حل مسئله در دانش آموزان خود یاری می دهد 

برای کمک به یادگیرندگان در حل مسئله از روش مشاهده ای  -1
:استفاده کنید 

میعلمم.استدیگرانرفتارازالگوبردارییاگرفتنسرمشق،یادگیریخوبروشهایازیکی
دهیدنشانکودکانبهعملا.بکندرااستفادهحداکثرآموزاندانشیادگیریتواناییاینازتواند

کنیدیمتدوینرامربوطاطلاعاتچگونه،کنیدمیبرخوردمسئلهیکباچگونهشماخودکه
کنیدمیانتخابانجامدمیمسئلهجواببهکهراعناصریچگونهو



یگریکدیامسائلکردنحلدرتاکنیدتشویقراآموزاندانش-2
هکراهاییحلراهتمامتابخواهیدآموزاندانشاز:کنندهمکاری

میمغزیبارش،روشاینبه.کنندبیانرسدمیذهنشانبه
گویند

جوابکردنپیداتاخودهایفعالیتادامهبرایراآموزاندانش-3
.کنیدتشویق،مسئلهکامل

دبتواننآموزاندانشتاکنیدفراهمراآزادجو،درسکلاسدر-4
ازندبپردمسائلحلبهآموزشیهایبندوقیدوهامحدودیتبدون

.



( :خلاقیت ) آفرینندگی 

.استنزدیکبسیارمسئلهحلفرایندبهکهاستفکریفرایندهایاز،خلاقیتیاآفرینندگی

:شدقایلوتزیرتفادلایلبهدواینبینتوانمیآفرینندگیومسئلهحلبینزیادشباهتوجودبا

.داردآنازتریمشخصهدفواستآفرینندگیازترعینیفعالیتیمسئلهحل-1

آفرینندگیحالیکهدر؛استبیرونیوعینیآنهدفواستاستوارواقعیاتبربیشترمسئلهحل-2
.استتخیلوشهودبرمبتنیبیشتروداردشخصیجنبهبیشتر،

،ینندگیآفردراما؛بیابدحلراهآنبرایبایدکهشودمیروروبهموقعیتیبافردمسئلهحلدر-3
.آفریندمیخودراآنحلراههمومسئلهموقعیتهمفرد

آفرینندهکرتفنتایجتازگی،کندمیمتمایزمسئلهحلازراآنکهآفرینندگیدیگرمهمویژگی-4
افتهنیدستآنبهقبلادیگرانکههستندایتازههایحلراهآفرینندههایحلراهیعنی)است

اند



:روش آموزش آفرینندگی 

: کارهای بدیع و تخیل آمیز دانش آموزان را تشویق کنید -1
...وقتچهوکسیچه،کجابانهشوندمیآغازچگونهوچراباکهبپرسیدسوالاتیبیشتر

دررامتعددیجوابهایکهسوالائی.باشدمتعددومتنوعهایجوابدارایکهکنیدمطرحسولاتی
.هستندآفرینندگیمشوقانگیزانندمیبریادگیرنده

مول و سوال ها و ابراز اندیشه های غیرمعطرحبرایکهدهیدنشانیادگیرندگانبه-2
:بدیع آنها ارزش و احترام قایل هستید  

آنهادادنجوابعهدهازشماوشوندمیمطرحآموزاندانشسویازکهغیرمعمولیسوالهایاز
.کنندتلاشهاسوالجوابیافتنبراییکدیگرهمکاریباتاکنیدکمکآنهابه.نهراسیدآییدبرنمی



رندگان  فرصتهایی را برای خودآموزی و اکتشافی در اختیار یادگی-3
:قرار دهید و این نوع یادگیری آنها را تقویت کنید

حلراهنکردپیدادرتواناییورایاستقلالداشتنآفرینندهافرادویژگیهایازیکی
.استآموزیخودراهازواکتشافیطریقبهمسائلبرای

برخورد احترامبایادگیرندگانفردیهایتفاوتبهنسبت-4
:کنید و در پرورش استعداد های ویژه آنها بکوشید 

شدانازیکهر.بپرهیزیدیکدیگرباناسالمرقابتبهآموزاندانشکردنواداراز
استمتفاوتدیگرآموزاندانشباکهاستخودخاصقریحهواستعداددارایآموزان



:دهیدقرارودکان سرمشقکبرایراآفرینندهرفتارهای-5
ازیافیلمیکدرخلاقرفتارهایمشاهدهازپسآموزاندانشدادهنشانمطالعات

.دهندمینشانخلاقرفتارهایخوداز،معلمسوی

روشها و فنون آموزشی مخصوص در بالابردن سطح از-6
:آفرینندگی در یادگیرندگان ، استفاده کنید 

کودکانخلاقاستعدادهایپرورشدرآنهاازاستفادهکهداردوجودروشتعدادی
.استمغزیبارشروشآنهامعروفترینکهمفیدندبسیار


